ALGEMENE VOORWAARDEN - KEUKEN RENOVATIE SPECIALIST

(Handelend onder Infinitely Qualified B.V.)

Bijgewerkt tot 31 maart 2026

Artikel 1 - Definities
1.1 Opdrachtgever

De natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan Keuken Renovatie Specialist opdracht
verstrekt voor de renovatie van een keuken.

1.2 Opdrachtnemer

Keuken Renovatie Specialist, handelend onder Infinitely Qualified B.V., gevestigd te
Dennenstraat 9, 2982 CG Ridderkerk, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder
nummer 78036933.

1.3 Definitie keuken

Onder keuken wordt verstaan: De ruimte bestemd voor voedselbereiding en huishoudelijk
gebruik, inclusief keukenkasten, fronten, werkbladen, apparatuur, spoelbakken, kranen,
aansluitingen, verlichting, wand- en vloerafwerking en overige keuken gerelateerde
installaties. Keukenrenovatie omvat onder andere demontage, montage, vervanging,
vernieuwing, leidingaanpassingen, elektrische werkzaamheden en afwerkingen die
gezamenlijk het keukenproject vormen.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten
en werkzaamheden van Keuken Renovatie Specialist.

2.2 Door het verstrekken van een opdracht verklaart opdrachtgever akkoord te gaan met
deze voorwaarden.

2.3 Afwijkingen zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk overeengekomen.



Artikel 3 - Offertes en overeenkomst

3.1 Offertes zijn vrijblijvend, tenzij schriftelijk anders vermeld.

3.2 De overeenkomst komt tot stand na schriftelijke acceptatie per e-mail, WhatsApp,
digitale bevestiging of bij start uitvoering.

3.3 Mondelinge toezeggingen zijn pas bindend na schriftelijke bevestiging.

Artikel 4 - Uitvoering

4.1 Werkzaamheden worden uitgevoerd naar beste inzicht, vakmanschap en geldende
normen.

4.2 Opdrachtgever zorgt voor vrije toegang, veilige werkruimte en bereikbaarheid.

4.3 Opdrachtnemer werkt op basis van een bestaande keukenopstelling. Afwijkingen,
scheefstanden, maatverschillen of constructieve beperkingen van de bestaande keuken
vallen buiten de verantwoordelijkheid van opdrachtnemer. Eventuele correcties of
aanpassingen worden aangemerkt als meerwerk.

4.4 Kleine maat-, pas- en uitlijnverschillen bij het plaatsen van nieuwe fronten op bestaande
kasten zijn technisch mogelijk en vallen binnen de gebruikelijke toleranties.

Artikel 5 - Prijzen en betaling

5.1 Prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.

5.2 Betaling geschiedt conform overeengekomen termijnen.

5.3 Bij te late betaling is opdrachtgever van rechtswege in verzuim en wettelijke rente en
incassokosten verschuldigd.

Artikel 6 — Wijzigingen en meerwerk

6.1 Wijzigingen worden alleen uitgevoerd na schriftelijke bevestiging.

6.2 Werkzaamheden die niet expliciet in de offerte zijn opgenomen gelden als meerwerk.
6.3 Meerwerk wordt separaat gefactureerd en dient uiterlijk bij oplevering te worden
voldaan.

Artikel 7 - Aansprakelijkheid

7.1 Aansprakelijkheid is beperkt tot schade veroorzaakt door opzet of grove nalatigheid.
7.2 Aansprakelijkheid is gemaximeerd tot het factuurbedrag van de betreffende opdracht.
7.3 Geen aansprakelijkheid geldt voor indirecte schade, gevolgschade of winstderving.
7.4 Geen aansprakelijkheid bij onjuist gebruik of foutieve informatie van opdrachtgever.

Artikel 8 - Oplevering en garantie

8.1 Oplevering vindt plaats na goedkeuring door opdrachtgever.

8.2 Zichtbare gebreken dienen binnen 7 dagen schriftelijk te worden gemeld.
8.3 Garantie op uitgevoerde werkzaamheden bedraagt 1 jaar.

8.4 Fabrieksgaranties vallen onder voorwaarden van leveranciers.



Artikel 9 — Annulering en ontbinding

9.1 Bij annulering worden gemaakte kosten, bestelde materialen en gederfde winst
doorbelast.

9.2 Opdrachtnemer mag ontbinden bij wanbetaling of contractbreuk.

Artikel 10 - Privacy

10.1 Persoonsgegevens worden verwerkt conform AVG en privacy beleid van Infinitely
Qualified B. V.

Artikel 11 - Leidingen, lekkage en verborgen gebreken

11.1 Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor verborgen gebreken, waaronder mede
begrepen gebreken die voorafgaand aan de werkzaamheden niet zichtbaar waren of
redelijkerwijs niet konden worden vastgesteld. Indien dergelijke gebreken tijdens of na de
uitvoering aan het licht komen, zal opdrachtnemer in overleg met opdrachtgever kijken naar
een passende oplossing. Eventuele aanvullende werkzaamheden worden aangemerkt als
meerwerk en separaat gefactureerd.

11.2 Bestaande gas-, water- en afvoerleidingen vallen buiten verantwoordelijkheid.

11.3 Eventuele herstelwerkzaamheden worden als meerwerk gefactureerd.

Artikel 12 - Betalingsvoorwaarden

12.1 Termijnen

15% bij opdrachtbevestiging (binnen 5 werkdagen na acceptatie).

80% bij levering materialen (zodra materialen op locatie aanwezig zijn).
5% bij oplevering (na afronding en akkoord opdrachtgever).

Afwijkende betalingsafspraken
De in de opdrachtbevestiging opgenomen betalingsvoorwaarden zijn leidend. In geval van
afwijking prevaleren deze boven de standaard termijnen zoals hierboven vermeld.

12.2 Betalingsachterstand

Bij achterstand mogen werkzaamheden tijdelijk worden stilgelegd. Extra kosten worden
doorbelast.

Artikel 13 - Werkvoorzieningen

13.1 Werkend toilet dient beschikbaar te zijn.

13.2 Elektriciteit (220V met aardlek), water en verlichting moeten aanwezig zijn.
13.3 Parkeerkosten, vergunningen en boetes zijn voor rekening van opdrachtgever.

Artikel 14 - Planning en vertraging
14.1 Planning is indicatief. Geen recht op schadevergoeding bij vertraging.
14.2 Geen aansprakelijkheid voor verleturen, vrije dagen of gevolgkosten.



Artikel 15 — Montage en installatie

15.1 Oude werkbladen worden niet tijdelijk herplaatst.

15.2 Materialen van derden vallen buiten verantwoordelijkheid.

15.3 Bouwafvalafvoer is niet inbegrepen tenzij overeengekomen.

15.4 Installaties moeten voldoen aan NEN1010 en geldende normen.

15.5 Indien opdrachtgever zelf apparatuur aanlevert, is opdrachtnemer uitsluitend
verantwoordelijk voor correcte installatie en aansluiting. Opdrachtnemer is niet
aansprakelijk voor gebreken, incompatibiliteit, ontbrekende onderdelen of schade
voortvloeiend uit deze apparatuur.

15.6 Bij het bewerken, inkorten of aanpassen van werkbladen en andere materialen bestaat
risico op schade. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor scheurvorming, breuk of
beschadiging indien deze voortvloeit uit materiaaleigenschappen. Opdrachtnemer zal zich
in dergelijke gevallen wel inspannen om samen met de leverancier van het betreffende
materiaal tot een passende oplossing te komen.

Artikel 16 — Elektrische aansluitingen en krachtstroom

16.1 Indien door opdrachtgever elektrische keukenapparatuur wordt aangeschaft of
geleverd waarvoor een 3-fase aansluiting (krachtstroom) vereist is, dient opdrachtgever er
zelfvoor zorg te dragen dat deze aansluiting tijdig en correct aanwezig is in de ruimte waar
de keuken wordt geplaatst.

16.2 Keuken Renovatie Specialist is niet aansprakelijk voor schade, vertraging of extra
kosten die ontstaan doordat de vereiste elektrische aansluitingen niet, onjuist of niet tijdig
aanwezig zijn.

16.3 Eventuele aanpassingen aan de meterkast, groepenkast of elektrische infrastructuur
vallen buiten de standaard werkzaamheden en worden uitsluitend uitgevoerd na aparte
schriftelijke afspraak en als meerwerk gefactureerd.

Artikel 17 - Overige bepalingen
17.1 Geen aansprakelijkheid bij gelijjktijdige werkzaamheden door derden.
17.2 Opdrachtgever verantwoordelijk voor WE- en geluidsisolatie-eisen.

Artikel 18 — Kleurafwijkingen en afwerking

18.1 Bij schilderwerk, spuitwerk, lakwerk en het verven van tussenpanelen, kasten, wanden
of andere onderdelen kunnen kleur-, glans- en structuurafwijkingen optreden.

18.2 Keuken Renovatie Specialist is niet aansprakelijk voor geringe afwijkingen die
technisch onvermijdelijk zijn.

18.3 Opdrachtgever erkent dat deze afwijkingen geen grond vormen voor herstel of
schadevergoeding.

18.4 Alleen bij aantoonbare uitvoeringsfouten bestaat recht op herstel.



Artikel 19 - Toepasselijk recht en geschillen
19.1 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

19.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement van
vestiging van Infinitely Qualified B.V.



